
Grossmont Pediatrics Voice Mail
Main number: 619-698-2184

Número principal: 619-698-2184 (Debajo en Español)

* Main menu 8 to repeat a menu 9 for previous menu

If you are.. To contact

or hear..

During.. Pick from

Main menu

You will hear..

You can do this..
Pharmacy,

Nurse or Doctor

Any MD at the

office

Office

hours

Call 619-713-2749

Staff will answer phone and transfer to requested MD.

On-Call MD

for priority

response

After hours

& on

weekends

Pager # 619-670-7592

Punch in your area code + phone number, then #, then hang up.

Doctor will call you back usually within 15-20 minutes.

Patient Appointment Office

hours

0 Cynthia, Trish, Candice or Julie’s voice.

Make or change appointment/s.

Appointment After hours

& at lunch

4 Candice’s voice/mail

Leave information about making or changing an appointment

Pharmacy or

Patient

Referral or

Prescription

All times 5 Nennett’s voice/mail

Leave detailed message with your child’s name, age, issue.

Nurse advice Office

hours

6 Joan, Office Nurse voice/mail

Leave detailed message with your child’s name, age, concern,

your phone number, and how urgent it is.

Nurse advice After hours

& on

weekends

2, then 2-5 The phone number of your health plan nurse advice

If you don’t have a HMO, the phone number for Children’s

Nurse Triage.

On-Call MD

for priority

response

After hours

& on

weekends

Pager # 619-670-7592

Punch in your area code + phone number, then #, then hang up.

Doctor will call you back usually within 15-20 minutes.

Contact us 8, then 2 Address, fax number, website address, general e-mail, etc.

2011 holidays 8, then 3 Recorded 2011 holidays days/dates.

Extensions for

staff

9 Names and extensions for main office staff.

Choose *, then extension to staff voice/mail.

* Menu principal 8 para repitir mensaje 9 para mensaje anterior

Si usted es.. Quieren

contactar

Durante Escoja des

de Menù

Principal

Oirà

Puede hacer esto

Paciente Cita Todas

horas

0 Voz de Cynthia. Si escucha un mensaje..

Puede dejar un mensaje detallado para dar una respuesta rápida

Referàl o

Prescripciòn

Todas

horas

3 Voz de Nennett. Si escucha un mensaje..

Puede dejar un mensaje detallado para dar una respuesta rápida

Consejo de

una enfermera

Horas

abierto

5 Voz de Candice. Si escucha un mensaje..

Puede dejar un mensaje detallado para dar una respuesta rápida

Consejo de

una enfermera

Horas

cerrado

2, luego 2-5 Vox de la enfermera de su Plan. Si usted no está en una HMO..

El número de telefono para una enfermera de Hospital

Todos Un miembro

del personal

6 Teléfono extensiones de las miembros  principales

La doctora 7 El nùmero de “pager” para la doctora

La dirección,

el sitio web, el

fax, etc.

8, luego 2 La dirección, el sitio web, el fax, etc.

2011 dias de

fiestas

8, luego 3 2011 dias de fiestas, estamos cerrado

El manejador #9 Voz de el Manejador. Si escucha un mensaje..

Puede dejar un mensaje detallado para dar una respuesta rápida


